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ร่วมกบัคูค่ำ้ยกระดบัคณุภำพระบบขนสง่ขนำดใหญแ่ละสรำ้งควำมปลอดภยัในกำรขบัขี่

• เรื่องกำรบรหิำรจดักำรห่วงโซ่อุปทำนถือเป็นกลยทุธ์ส ำคัญ โดยบริษัทได้ก ำหนด
กลยุทธ์ไว้ 2 ด้ำนคือ Logistics Academy และ Innovation and Technology 
โดยมุ่งเน้นกำรฝึกอบรมและใหค้ ำปรึกษำด้ำนโลจิสติกส์แก่ผู้ปฏิบตัิงำนของบริษัท
และคู่ค้ำ และกำรสร้ำงควำมแข็งแกร่งด้ำนนวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภำพกำรท ำงำนของคู่ค้ำ กลยุทธ์กำรจัดกำรห่วงโซอุ่ปทำนทัง้ 2 ด้ำน
ยังไปช่วยสนับสนุนกลยทุธ์ธรุกิจเรือ่งกำรเพิม่รำยได้และบรหิำรต้นทุน และกำร
สร้ำงมูลค่ำเพิ่มแก่บริกำรขนส่งทีบ่ริษทัที่มีควำมเชีย่วชำญอีกด้วย โดยมี
กระบวนกำรส ำคัญคือ กำรพัฒนำคุณภำพระบบขนส่งและควำมปลอดภัยใน
กำรขับขี่ด้วยโครงกำรสุภำพบรุุษนกัขับ (Smart Driver)

• เป้ำหมำยส ำคัญของโครงกำร Smart Driver คือกำรเพิ่มควำมปลอดภัยในกำร
ขับขี่รถของพนักงำนขบัรถทั้งหมดในกองรถขนส่งขนำดใหญ่ทั้งของบรษิัทและของ
คู่ค้ำ โดยมีกำรบริหำรจัดกำรผ่ำน Logistics Academy ที่มุ่งพัฒนำคุณภำพ 
ควำมช ำนำญ พฤติกรรมและมำตรฐำนกำรขับขี ่ตลอดจนร่วมกับคู่ค้ำในกำร
ช่วยกันยกระดับประสิทธภิำพของกำรปฏิบตัิงำนให้ดขีึ้น เพื่อให้เกิดควำมได้เปรียบ
ในกำรแข่งขัน

• ในโครงกำรนี้ พนักงำนขับรถทุกคนต้องผ่ำนกำรอบรมหลักสูตรกำรขบัขีป่ลอดภัยเชงิปอ้งกนั และได้รับ
กำรตรวจสอบคุณภำพกำรขบัขี่ในกำรปฏบิัติงำนจริง โดยน ำเทคโนโลยีมำเชื่อมต่อสัญญำณข้อมูลระหว่ำง
อุปกรณ์ GPS และระบบ Telemetric ที่ติดตั้งในรถกับศูนย์ปฏิบัติกำร เพื่อติดตำมเส้นทำงรถและ
พฤติกรรมกำรขบัขี่ตลอด 24 ชั่วโมง มีระบบแจ้งเตือนอัตโนมัติเม่ือผู้ขบัขี่มพีฤติกรรมเสี่ยงเกิดอุบัติเหตุ 
เช่น ชั่วโมงขับขี่หรือควำมเรว็ขับขี่เกินก ำหนด ควำมเหนื่อยล้ำผู้ขับขี่ และกำรจอดรถในสถำนทีเ่สี่ยงเกดิ
อุบัติเหตุ เป็นต้น นอกจำกนี้ ยังประเมินผลพนักงำนขบัรถประจ ำทุกเดือน ตักเตือนหรือลงโทษผู้ขบัขี่ทีม่ี
พฤติกรรมไม่เหมำะสมหรอืไม่ผ่ำนกำรประเมิน โดย Logistics Academy จะให้ค ำปรึกษำพนักงำนขับรถ
ในกำรพัฒนำตนเอง

• กำรด ำเนินโครงกำรนี้เกดิจำกควำมร่วมมือระหว่ำงบรษิัทและคู่ค้ำ ทั้งในด้ำนกำรแลกเปลีย่นควำมคิดเห็น 
กำรแบ่งปันข้อมูล กำรปรับปรุงวิธีกำรท ำงำน และกำรร่วมกันพัฒนำภำพรวมของระบบขนส่งขนำดใหญ่ 
เพื่อเพิ่มควำมปลอดภัยในกำรขบัขีใ่ห้พนักงำนขับรถทั้งของบริษัทและของคู่ค้ำ 485 รำยที่มีรถรวมกัน
กว่ำ 10,000 คัน

• ในปี 2566 มีพนักงำนขับรถของคู่ค้ำผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินผล 1,061 คน จำกทั้งหมด 6,812 คน 
สำมำรถบรรลุเปำ้หมำยที่ตั้งไว้ที่ 1,000 คน จ ำนวนครั้งกำรเตือนควำมเสี่ยงเกิดอุบัติเหตุจำกพฤติกรรม
กำรขับขี่ในแต่ละเดอืนลดลง 1.85% และจ ำนวนอุบัติเหตุที่เกิดจำกกำรขนส่งทุกระดับควำมรุนแรงลดลง 
16.67% เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้ำ
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