
CG Forum 1/2015
CG in Substance: วฒันธรรมองคก์รกบัหลกับรรษทัภิบาล

เสวนาเรื/อง
“การสร้างวฒันธรรมองคก์รด้วยหลกับรรษทัภิบาล”

ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย

วนัที� 31 มนีาคม 2558

“การสร้างวฒันธรรมองคก์รด้วยหลกับรรษทัภิบาล”

ศาสตราจารยห์ิรญั รดีศรี 
ผูเ้ชี/ยวชาญด้านบรรษทัภิบาลและความรบัผิดชอบต่อสงัคม



เพื/อให้เกิดการปฏิบตัิจริง
---------------------------------------------------------------------------------------

1. Board และ Management เหน็ประโยชน์และคณุค่า

2. Board และ CEO ต้องเป็นผู้ริเริ/ม (Tone at the Top)

3. Board ต้องกาํหนดเป็นนโยบาย และจดัทาํแนวปฏิบตัิที/ดีเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร และจดัทาํคู่มือประกอบ
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บริษทัมีเครื/องมือใดที/สามารถนําไปใช้เพื/อให้เป้าหมายบรรลุ
---------------------------------------------------------------------------------------

1. ผูบ้ริหารระดบัสงูรบัผิดชอบ

2. รายงานผลเป็นระยะๆ

3. ประเมินผลเมื/อสิYนงวด

4. แต่งตั Yงกรรมการชดุย่อย คือ อนุกรรมการ CG 
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4. แต่งตั Yงกรรมการชดุย่อย คือ อนุกรรมการ CG 

5. มีระบบควบคมุภายใน (ระบบของ COSO - Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission)



ความหมาย Internal Control
---------------------------------------------------------------------------------------

1. ขบวนการที/ปรบัเปลี/ยนและมีความถี/ (dynamic and interactive) 

2. Board, Management และผู้รบัผิดชอบเป็นผูจ้ดัให้มีขึYน

3. เพื/อให้ความเชื/อมั /นได้อย่างสมเหตสุมผล (reasonable-absolute) ที/จะ
บรรลวุตัถปุระสงคเ์กี/ยวกบั operations, reporting และ compliance 

4Good Governance Development and Alliance Department



การควบคมุภายในตามหลกัสากล
---------------------------------------------------------------------------------------

จดุมุ่งหมายการควบคมุภายในกเ็พื/อ
1. ฝ่ายจดัการควบคมุการดาํเนินงานได้ดีขึYน
2. Board สามารถกาํกบัดแูลด้วยความมั /นใจ บรรลุเป้าหมายทั Yง 3 กลุ่ม

2.1  Operation Objectives ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดาํเนินงาน
ขององคก์ร ซึ/งรวมถึง
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ขององคก์ร ซึ/งรวมถึง
• operational and financial performance
• Safeguarding assets against goals losses

2.2 Reporting Objectives  รายงานทางการเงินและมิใช่การเงินภายใน
และภายนอก เชื/อถือได้ ทนัเวลา โปร่งใส

2.3 Compliance Objectives  การปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบ



องคป์ระกอบระบบควบคมุภายใน
---------------------------------------------------------------------------------------

ระบบควบคมุภายใน ประกอบด้วย 5 องคป์ระกอบ (components)

1. Control Environment  (มี 5 หลกัการ)

2. Risk Assessment  (มี 4 หลกัการ)

3. Control Activities  (มี 3 หลกัการ)
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3. Control Activities  (มี 3 หลกัการ)

4. Information and Communication (มี 3 หลกัการ)

5. Monitoring Activities (มี 2 หลกัการ)

สรปุมี 5 องคป์ระกอบ 17 หลกัการ



สรปุระบบควบคมุภายในประกอบด้วย
---------------------------------------------------------------------------------------

3  วตัถปุระสงค ์(Objectives)

5  องคป์ระกอบ (Components)

17 หลกัการ (Principles)
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Relationship of Objectives, Components, and the Entity
---------------------------------------------------------------------------------------
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Oversight by the Board of Directors
---------------------------------------------------------------------------------------

Board จะต้องกาํกบัดแูลการพฒันา และการปฏิบตัิหน้าที/ (development and 
performance)  การควบคมุภายในผา่นองคป์ระกอบทั Yง 5 ดงันีY

องคป์ระกอบ การกาํกบัดแูลของ Board
สภาพแวดล้อม 1. คาํนิยามและการนําจรรยาบรรณไปใช้

2. กาํหนดความคาดหวงัและประเมินผลการปฏิบตัิงาน คณุธรรม
(integrity) และคณุค่าทางจริยธรรมของ CEO หรือตาํแหน่งเทียบเท่า

3. กาํหนดโครงสร้างกาํกบัดแูล และขบวนการให้สอดคล้องกบั
วตัถปุระสงคข์ององคก์ร เช่น ตั Yงกรรมการชดุย่อย
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3. กาํหนดโครงสร้างกาํกบัดแูล และขบวนการให้สอดคล้องกบั
วตัถปุระสงคข์ององคก์ร เช่น ตั Yงกรรมการชดุย่อย

4. ดแูลประสิทธิผล การสอบทาน และนําเสนอให้ทาํการปรบัปรงุ
5. ทาํหน้าที/รบัผิดชอบต่อผูถ้ือหุ้นและผูม้ีส่วนได้เสีย ด้วยความ

ระมดัระวงั เช่นการเข้าประชมุและการเตรียมการสอบทานงบ
การเงิน และการเปิดเผยข้อมลู

6. ท้าทายฝ่ายจดัการระดบัสงูโดยการซกัถาม (probing questions) 
แผนและการดาํเนินงาน การติดตามผล และการปฏิบตัิ การแก้ไข
ให้ถกูต้อง



Oversight by the Board of Directors
---------------------------------------------------------------------------------------

องคป์ระกอบ การกาํกบัดแูลของ Board

Risk Assessment 1. พิจารณาปัจจยัภายในภายนอกที/อาจจะก่อให้เกิดความเสี/ยงสาํคญั
ต่อการบรรลเุป้าหมาย ชีYหาประเดน็และแนวโน้ม (เช่นผลกระทบต่อ
ความยั /งยืนต่อการดาํเนินธรุกิจขององคก์ร)

2. ซกัถาม (challenge) การประเมินความเสี/ยงของฝ่ายจดัการต่อการ
บรรลเุป้าหมาย รวมทั Yงผลกระทบที/อาจเกิดขึYนจากการเปลี/ยนแปลง
ที/สาํคญั (เช่น ความเสี/ยงที/จะเข้าตลาดใหม่) และการทจุริต
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ที/สาํคญั (เช่น ความเสี/ยงที/จะเข้าตลาดใหม่) และการทจุริต
คอรร์ปัชั /น

3. ตรวจสอบดวู่า องคก์รได้ประเมินความเสี/ยงเกี/ยวกบันวตักรรมและ
การเปลี/ยนแปลง ซึ/งเกิดขึYนเพราะเทคโนโลยีใหม่ หรือการ
เปลี/ยนแปลงทางเศรษฐกิจและทางการเมือง



Oversight by the Board of Directors
---------------------------------------------------------------------------------------

องคป์ระกอบ การกาํกบัดแูลของ Board

Control Activities 1. ตั Yงคาํถามเฉพาะกบัฝ่ายจดัการเกี/ยวกบัการคดัเลือก พฒันาและการ
ใช้กิจกรรมควบคมุในพืYนที/เสี/ยงที/สาํคญั และแนวทางแก้ไขที/จาํเป็น

2. กาํกบัดแูลฝ่ายจดัการระดบัสงูในการนํากิจกรรมควบคมุมาใช้

Information and 
Communication

1. สื/อสารทิศทางและเสียงสนับสนุนไปจากระดบัสงู
2. รบัข้อมลู ทาํการสอบทาน และพิจารณาข้อมลูเกี/ยวกบัการบรรลุ
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Communication 2. รบัข้อมลู ทาํการสอบทาน และพิจารณาข้อมลูเกี/ยวกบัการบรรลุ
เป้าหมายขององคก์ร

3. วิเคราะหพ์ิจารณาข้อมลูที/เสนอมาและให้ความเหน็ทางเลือก
4. สอบทานการเปิดเผยข้อมลูต่อผู้มีส่วนได้เสียภายนอกว่าครบถ้วน 

เกี/ยวข้องและถกูต้อง
5. ยอมให้และเสนอขึYนมาได้สาํหรบัประเดน็ต่างๆ



Oversight by the Board of Directors
---------------------------------------------------------------------------------------

องคป์ระกอบ การกาํกบัดแูลของ Board

Monitoring 
Activities

1. ประเมินและกาํกบัดแูลลกัษณะและขอบเขตของกิจกรรมติดตาม
ประเมินผล กรณีฝ่ายบริหารข้ามขั Yนตอนการควบคมุ และการ
ประเมินและการแก้ไขข้อบกพร่องของฝ่ายบริหาร

2. ร่วมกบัฝ่ายบริหารในการจ้างผูส้อบบญัชีภายนอกและผูต้รวจสอบ
ภายในและตาํแหน่งอื/นๆ ที/เหมาะสม ประเมินว่ามีการระมดัระวงั
มากน้อยเพียงใดในการกาํหนดกลยทุธ ์วตัถปุระสงคเ์ฉพาะ ความ
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มากน้อยเพียงใดในการกาํหนดกลยทุธ ์วตัถปุระสงคเ์ฉพาะ ความ
เสี/ยง และผลกระทบระบบควบคมุที/เกิดจากธรุกิจที/เปลี/ยนไป 
โครงสร้างพืYนฐาน กฎระเบียบ และปัจจยัอื/นๆ



Risk Assessment
---------------------------------------------------------------------------------------

1. ทกุองคก์รจะต้องประสบกบัความเสี/ยงจากภายในและภายนอก

2. ความเสี/ยงกค็ือความเป็นไปได้ที/เหตกุารณ์ที/จะเกิดขึYน มีผลกระทบต่อการ
บรรลเุป้าหมาย

3. เป็นขบวนการที/ dynamic และทาํซํYาๆ เพื/อชีYหาและประเมินความเสี/ยงต่อ
การบรรลเุป้าหมาย
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การบรรลเุป้าหมาย



องคป์ระกอบของ Risk Assessment มี 4 หลกัการ
---------------------------------------------------------------------------------------

1. ต้องระบวุตัถปุระสงคใ์ห้ชดัเจน

2. ต้องชีYหาความเสี/ยงต่อการบรรลเุป้าหมายนัYนทั /วทั Yงองคก์ร และวิเคราะห์
ความเสี/ยงนัYน

3. ต้องพิจารณาว่ามีโอกาสที/จะเกิดการทจุริตมากน้อย
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4. ต้องชีYหาและประเมินการเปลี/ยนแปลงที/อาจจะมีผลกระทบระบบควบคมุ
ภายในอย่างมีสาระสาํคญั



เงื/อนไขก่อนที/จะประเมินความเสี/ยงคือการกาํหนดเป้าหมายให้
ชดัเจนในแต่ละระดบัขององคก์ร
---------------------------------------------------------------------------------------

ตวัอย่างการกาํหนดเป้าหมาย
Operation Objectives เช่น
• จดัสินค้าให้แก่ลกูค้ามีให้เลือกได้หลายชนิดในราคาตํ/ากว่าคู่แข่ง
• เพิ/มอตัราการหมนุเวียนของสินค้าคงเหลือให้เป็น 12 เท่าในหนึ/งปี

ภายใน 2 ไตรมาส
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ภายใน 2 ไตรมาส
Reporting Objectives  External Financial Reporting Objectives
• จดัทาํตามมาตรฐานการบญัชี ออกงบได้ภายใน 1 เดือน

Compliance Objectives
• ป้องกนัและตรวจจบัความผิดทางอาญา และการกระทาํผิดอื/นๆ
• ควบคมุการปล่อยควนัไม่เกินที/กฎหมายกาํหนด




