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ควำมเสีย่งดำ้นกำรเปลีย่นแปลงสภำพภมูอิำกำศ
กำรเปลี่ยนแปลงสภำพภมูิอำกำศที่ส่งผลให้เกิดภัยธรรมชำติตำ่ง ๆ เช่น ภัยแล้ง น้ ำท่วม ส่งผลให้มีกำรเปลี่ยนแปลงนโยบำยระดับประเทศเพื่อรับมือกับวิกฤตกำรณ์ดังกลำ่ว ประกอบกับกำรเปลี่ยน
พฤติกรรมของลูกค้ำที่ต้องกำรสินค้ำและบรกิำรทีเ่ป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม บริษัทจึงต้องปรบัตัวและเตรยีมรบัมือ โดยเฉพำะกำรวำงแผนใชท้รพัยำกรและกำรลดกำรปลอ่ยก๊ำซเรือนกระจกจำกกำร
ด ำเนินงำน เช่น ในธุรกิจคลังสินค้ำมีกำรใชน้วัตกรรมเทคโนโลยีจดัเก็บสินค้ำอัตโนมัติ Automated Storage Retrieval System แทนกำรใช้รถโฟลคลิฟท์ในคลังสนิค้ำ หรือกำรใช้รถโฟลคลิฟท์ไฟฟำ้
แทนรถโฟลคลิฟท์ที่ใชน้้ ำมนั และกำรใช้พลังงำนไฟฟำ้จำก Solar Rooftop ด้ำนธุรกิจขนส่งมีกำรใช้รถขนส่งพลังงำนไฟฟำ้ และพัฒนำนวัตกรรมระบบขนส่งโลจสิติกสด์้วยระบบ Telemetric 
Solutions มำจัดกำรเส้นทำงขนส่งให้ได้ระยะทำงที่มปีระสิทธิภำพสูงสุด ช่วยลดกำรใช้น้ ำมันและลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกของรถขนส่งทัง้ภำยในและภำยนอก นอกจำกนี้ ในปี 2567 มีโครงกำรวิจัย
ร่วมกับมหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ เพื่อก ำหนดกลยุทธก์ำรขับเคลื่อนกำรลดคำร์บอน และเข้ำร่วมสมำชิกองค์กรระดับนำนำชำติในกลุม่ขนส่งโลจิสติกส์ เพื่อก ำหนดกรอบกำรด ำเนินงำนและมำตรกำร
ลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกให้สอดคล้องกับเกณฑ์ขององค์กรชัน้น ำ Smart Freight Centre (SFC) และ Global Logistics Emissions Council (GLEC) Framework

ควำมเสีย่งดำ้นภยัคกุคำมทำงไซเบอร ์
ภัยคุกคำมทำงไซเบอร์อำจกอ่ให้เกิดกำรหยดุชะงกั กำรสูญหำย กำรรั่วไหลของข้อมลูต่ำง ๆ เพื่อรับมือกับควำมเสี่ยงดังกล่ำวและปฏิบัติตำมกฎหมำยด้ำนควำมมั่นคงปลอดภยัทำงไซเบอร์ บริษัท
จึงก ำหนดนโยบำยและมำตรกำรจดักำรควำมเสี่ยงด้ำนควำมปลอดภัยของระบบสำรสนเทศและกำรคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยมีคณะท ำงำนบริหำรควำมต่อเนือ่ง (BCP Committee) และคณะ
ปฏิบัติกำรด้ำนระบบสำรสนเทศ (IT Committee) ก ำกับดูแลและวำงแผนกลยุทธ ์เพื่อยกระดับมำตรฐำนควำมมั่นคงปลอดภัยให้ได้มำตรฐำนสำกล รวมถึงตรวจประเมินควำมเสี่ยงอย่ำงสม่ ำเสมอ 
เพื่อบริหำรจัดกำรระบบสำรสนเทศ ควบคุมควำมมั่นคงปลอดภัยทำงไซเบอร์ และป้องกันข้อมูลส่วนบุคคล พร้อมทั้งรำยงำนควำมคืบหน้ำต่อคณะกรรมกำรบริษทัเป็นประจ ำ นอกจำกนี้ มีกำรทบทวน
และปรับปรุงแผนกลยุทธ์อย่ำงต่อเนื่อง กำรสร้ำงระบบที่มีประสิทธภิำพในกำรป้องกัน ตรวจจับ และตอบโต้กำรโจมตทีำงไซเบอร ์และกำรอบรมพนักงำนอยำ่งต่อเนือ่ง เพื่อสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ
เกี่ยวกับกำรใช้เทคโนโลยอีย่ำงปลอดภัย
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กำรจดักำรกำ๊ซเรอืนกระจก
• จัดกำรโลจิสติกส์และห่วงโซ่อปุทำนท่ีค ำนึงถึงสิ่งแวดล้อม ตั้งแต่กำรจัดกำรคลังสินค้ำ ขนส่ง และกระจำยสินค้ำ เพื่อลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกจำกกิจกรรมเหลำ่นี้ให้ได้มำกที่สดุ
• ก ำหนดกลยุทธ์เพือ่ลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกในขอบเขตกำรด ำเนนิงำนของบริษทัตำมกรอบกำรด ำเนินงำนของกลุ่มอุตสำหกรรมขนสง่และโลจิสติกส์ (Decarbonization roadmap and 

strategies adoption for supply chain network) ซึ่งสอดคล้องกับแนวทำงขององค์กรระดับนำนำชำติ ได้แก่ Smart Freight Center และ Global Logistics Emissions Council 
นอกจำกนี้ มีกำรท ำแผนลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกเพือ่มุ่งสู่เป้ำหมำยกำรเป็นองค์กรทีป่ล่อยก๊ำซเรอืนกระจกสทุธิเปน็ศูนย ์(Net Zero Emissions) ภำยในปี 2593

กำรจดักำรพลงังำน/ไฟฟำ้
น ำนวัตกรรมด้ำนเทคโนโลยีมำช่วยสร้ำงสรรค์บริกำรที่เป็นมิตรต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อม เลือกใช้พลังงำนทำงเลือกอย่ำงผสมผสำน พร้อมจัดกำรพลงังำนผ่ำนโครงกำรต่ำง ๆ  ดังนี้
• ออกแบบศูนย์กระจำยสินค้ำที่ลดกำรปลอ่ยก๊ำซเรอืนกระจก เช่น ใช้นวัตกรรมคลังสินค้ำโรโบติกส์ในคลังสินค้ำเกบ็เอกสำรและคลังสินค้ำควบคุมอุณหภูมิกว่ำ 9 อำคำร ช่วยลดกำรใช้

รถโฟลคลิฟท์เคลื่อนย้ำยสินค้ำได้กว่ำ 40 คัน ลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกได้ 557.15 ตันคำร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่ำ
• ใช้พลังงำนไฟฟ้ำจำกแสงอำทิตย์ในคลังสินค้ำ โดยปี 2567 มีก ำลังกำรผลติติดตั้งรวม 9,559.60 กิโลวัตต์ สำมำรถผลิตพลังงำนไฟฟำ้จำกแสงอำทิตย ์9,443,715 กิโลวัตต์ (ม.ค.-ก.ย. 2567) 

ลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกได้ 4,720.91 ตันคำร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่ำ ลดค่ำไฟฟ้ำได้ประมำณ 3.8 ล้ำนบำทต่อเดือน
• ใช้รถขนส่งไฟฟำ้ทดแทนรถขนสง่แบบเดิม ท ำให้ลดกำรใช้น้ ำมันได ้217,500 ลิตร ลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกได้ 596.08 ตันคำร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่ำ
• พัฒนำระบบ Telemetric Solutions กับกำรใช้ฐำนข้อมูล Big Data เพื่อเตรียมแผนขนส่งบรรทกุสินค้ำ จัดวำงเส้นทำงให้มีประสิทธิภำพ โดยมีเป้ำหมำยเพือ่กำรจัดสง่อยำ่งรวดเรว็ ลดระยะทำง

จัดส่งให้สั้นที่สุด ลดกำรขนส่งเที่ยวเปลำ่ ควบคุมคุณภำพกำรขนส่ง ลดกำรใช้พลงังำนเชื้อเพลิง
• พัฒนำโซลูชันด้ำนโลจิสตกิส์และซัพพลำยเชนอย่ำงตอ่เนื่อง เพื่อมุ่งสู่กำรเปน็ Green Logistics Solution อย่ำงเต็มรูปแบบ ซึ่งนอกจำกจะช่วยลดผลกระทบด้ำนสิ่งแวดล้อมแล้ว ยังสำมำรถ

ช่วยตอบสนองนโยบำยลดกำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์ของลูกค้ำและคู่ธุรกิจได้อีกด้วย 
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กำรดแูลและพฒันำศกัยภำพพนกังำน 
• มีนโยบำยสนับสนุนและส่งเสริมกำรพฒันำบุคลำกร เพื่อเพิ่มพนูควำมรู้ ทักษะและควำมช ำนำญที่สอดคล้องกบัต ำแหน่งงำน
• จัดท ำแผนพัฒนำบคุลำกรรำยบุคคล เพื่อให้พนักงำนมคีวำมรู้และควำมสำมำรถที่สอดคล้องกับเป้ำหมำยและควำมต้องกำรขององค์กร
• จำกกำรควบรวมกิจกำรของระหว่ำง JWD และ SCGL ที่แล้วเสร็จเมื่อ ก.พ. 2566 มีกำรท ำโครงกำรส ำรวจควำมพรอ้มของพนักงำนภำยหลงักำรควบรวมกิจกำร เพื่อน ำผลส ำรวจมำปรบัปรงุ

และพัฒนำกิจกรรมกับพนกังำนอยำ่งรอบด้ำน เช่น โครงสร้ำงก ำลงัพล นโยบำยและกฎระเบียบบริษัท ค่ำตอบแทนและสวัสดิกำร สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน วัฒนธรรมองค์กร และ             
กำรอบรมและพัฒนำ เป็นต้น

• ท ำแผนสื่อสำรเพือ่สรำ้งควำมพรอ้มและควำมสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงรำบรืน่ภำยหลังกำรควบรวมกิจกำร โดยปี 2566 มีกำรลงทุนด้ำนกำรอบรมและพฒันำรวม 9.83 ล้ำนบำท มีจ ำนวน
ชั่วโมงกำรอบรมเฉลี่ย 21.88 ชั่วโมงต่อคนต่อปี สูงกว่ำเป้ำหมำยที่ตั้งไว้ 6 ชั่วโมงต่อคนต่อปี

กำรดแูลควำมปลอดภยัในกำรท ำงำน 
• ก ำหนดนโยบำยและแนวทำงกำรด ำเนนิงำนดำ้นอำชวีอนำมัย ควำมปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมที่สอดคล้องกับมำตรฐำนกำรจัดกำรระดับสำกลที่ได้รบักำรรับรอง เช่น ระบบมำตรฐำนกำรจดักำร

อำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย ISO 45001 ระบบกำรจัดกำรควำมปลอดภัยทำงถนน ISO 39001 และระบบมำตรฐำนกำรจดักำรสิ่งแวดล้อม ISO 14001 โดยมีเป้ำหมำยหลักในกำรลดกำร
เกิดอุบัติเหตุ กำรเจ็บป่วย กำรบำดเจ็บ และกำรสูญเสียของพนักงำนและคู่ค้ำทำงธุรกิจ

• ด ำเนินโครงกำรเพือ่ป้องกันและลดควำมเสี่ยงในกำรเกิดอุบัตเิหตุ เช่น โครงกำรสุภำพบุรษุนกัขับ (Smart Driver) ที่มีพนักงำนขับรถขนส่งของบริษัทเองและของคู่ค้ำเข้ำรว่ม 8,164 รำย            
เพื่อประเมินพฤติกรรมกำรขับขี่ ปรับปรุงพฤติกรรมให้ขับขี่อยำ่งปลอดภัย และลดอุบัติเหตุทำงถนน รวมถึงก ำหนดให้มกีำรอบรมกำรขับขีป่ลอดภยัของพนกังำนขบัรถขนสง่ต่อเนื่องเปน็ประจ ำ
ทุกปีกับสถำบันจัดอบรม SCGJWD Logistics Academy โดยปี 2566 อัตรำกำรเกดิอุบัติเหตุทำงถนนในทุกระดับควำมรุนแรงลดลง 16.67% เมื่อเทียบกับปี 2565

• พัฒนำเทคโนโลยีระบบสังเกตกำรปฏิบัติงำนส่งเสรมิควำมปลอดภยั (Safety Observation) โดยก ำหนดให้พนักงำนทกุระดับในองค์กรตระหนักและใหค้วำมส ำคัญกับกำรสง่เสริมวัฒนธรรม
ควำมปลอดภัยเป็น KPI ในกำรมีส่วนร่วมด้ำนควำมปลอดภัย เพื่อตรวจสอบกิจกรรมกำรท ำงำนในทุกสว่นงำนของพนักงำน ผู้รับเหมำ คู่ค้ำ และผู้รับจ้ำงขนส่ง ให้มีกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำน
ควำมปลอดภัยตำมข้อก ำหนด
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กำรก ำกบัดแูลกจิกำรทีด่ี
• ยึดมั่นหลักกำรก ำกับดูแลกจิกำรที่ดีและจรยิธรรม ด ำเนินธุรกิจอยำ่งโปรง่ใส และปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุม่อย่ำงเป็นธรรม มีควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงมุ่งมั่น

สร้ำงคุณค่ำต่อบริษัทและผู้มีส่วนไดเ้สียในระยะยำว
• ก ำหนดนโยบำยและแนวปฏิบัติดำ้นกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดแีละจรรยำบรรณของธุรกิจให้สอดคล้องกับกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับและมำตรฐำนที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทำงด ำเนินธรุกิจ

และเป็นหลักปฏิบัติที่ยึดถือในกำรด ำเนินงำน เพื่อสร้ำงควำมมั่นคง ควำมเจริญเติบโตอย่ำงต่อเนื่องและยั่งยืนใหก้ับองค์กร 

กำรบรหิำรจดักำรหว่งโซอ่ปุทำนอยำ่งยัง่ยนื  
• บริหำรจัดกำรคู่ธุรกจิอยำ่งครบวงจร ตั้งแต่กำรคัดเลือก ตรวจสอบ ประเมินควำมเสี่ยง และพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องครอบคลุมกำรบรหิำรควำมเสี่ยงด้ำน ESG
• ปฏิบัติตำมกฎหมำยและมำตรฐำนคุณภำพเพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำ สร้ำงเครือข่ำยคู่ค้ำที่แข็งแกร่ง โดยเฉพำะคู่ค้ำขนส่งที่มีฟลทีรถขนสง่กว่ำ 10,000 คันทั้งในและต่ำงประเทศ 

(Network Fleet)
• ยกระดับบริกำรขนสง่รว่มกับคู่ค้ำผ่ำนระบบบรหิำรจดักำรฟลีทรถขนส่งขนำดใหญ่ โดยใช้เทคโนโลยี Telemetric Solution เชื่อมต่อข้อมูลกำรขนส่งกับศูนย์ควบคุมคุณภำพกำรขนส่ง 

(Logistics Command Center) เพื่อติดตำมคุณภำพกำรขนส่งและพฤติกรรมกำรขับขี่อยำ่งปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง
• ส่งเสริมกำรขนสง่สีเขียว (Green Logistics) ด้วยระบบ AI ที่ติดตำมและควบคุมพฤติกรรมกำรขบัขี่แบบประหยัด (ECO Drive) เพื่อลดกำรใช้น้ ำมนัและอุบัติเหตุ พร้อมทั้งพฒันำทักษะ

กำรขับขี่ปลอดภัยผ่ำน Logistics Academy ซึ่งให้บริกำรจดัอบรมและให้ค ำปรกึษำโลจสิติกสอ์ย่ำงตอ่เนื่อง

SJWD
บริษัท เอสซีจ ีเจดับเบิล้ยดูี โลจิสตกิส ์จ ำกัด (มหำชน)


