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กำรด�ำเนินกำรของบริษัทเพื่อตอบสนอง
อย่ำงทันท่วงทีต่อสถำนกำรณ์ COVID-19

(Emergency Response)

ในช่วงต้นปี 2563 ได้มีการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 ในประเทศไทย ท�าให้บริษัทตระหนักถึง 
ผลกระทบที่มีผลต่อการด�าเนินงานและสุขภาวะของ 
ความปลอดภัยของพนักงานบริษัทจึงได้มีการจัดการ
ประชุมข้ึนระหว่างคณะกรรมการจัดการและทีมผู้บริหาร
เพ่ือประเมินความเส่ียงและผลกระทบ รวมถึงมาตรการ
ป้องกันที่ส�าคัญต่าง ๆ เพ่ือรองรับการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 ในช่วงแรก โดยการแจ้งให้พนักงานงดเว้นหรือ
เล่ือนการเดินทางไปยังประเทศที่มีการระบาดเพ่ือความ
ปลอดภัยโดยบริษัทจะช่วยค่าใช้จ่ายในการยกเลิกหรือ
เล่ือนเที่ยวบินและค่าใช้จ่ายที่พักที่ได้ช�าระไปแล้ว 50% 
ของพนักงาน 1 ท่าน แต่หากพนักงานไม่ยกเลิกการเดินทาง 
ไปต่างประเทศ เมื่อกลับมาแล้วขอให้กักตัวอยู่ที่บ้าน หรือ 
Work At Home เป็นระยะเวลา 14 วัน และต้องได้รับการ
ยืนยันการตรวจเช้ือที่โรงพยาบาลก่อนจึงจะให้กลับมา
ท�างานได้ รวมถงึรณรงค์ให้พนักงานหม่ันล้างมือให้สะอาด
ด้วยสบู ่หรือเจลแอลกอฮอล์และสวมหน้ากากอนามัย 
หลีกเลี่ยงการอยู่ในสถานที่แออัด หรือชุมชน จะเห็นได้ว่า
บริษัทได้ค�านึงถึงสุขภาวะอนามัยของพนักงานเป็นส�าคัญ

ธุรกิจหลัก

รับเหมาก่อสร้าง ให้บริการรับงาน
ทั้งหน่วยงานราชการและเอกชน
โดยให้บริการตั้งแต่งานวางฐานราก 
จนกระทั่งก่อสร้างอาคารเสร็จสมบูรณ์
ในลักษณะที่เรียกว่า บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ
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ส่วนของการวางแผนก�าลังคนน้ัน หัวหน้างานใน
แต่ละแผนกจะพิจารณาว่าส่วนงานไหนสามารถท�างาน
ที่บ้านได้ เช่น แผนกก�ากับต้นทุน แผนกประมาณราคา  
แผนกบญัชีและการเงนิ แผนกจดัซือ้ เป็นต้น โดยพนักงาน
เตรียมความพร้อมของตัวเองในการท�างานที่บ้านเหมือน
เวลาท�างานปกติ รวมถึงสามารถติดต่อส่ือสารที่ชัดเจน
กับเพือ่นร่วมงานอย่างสม�า่เสมอและทกุช่องทาง ซึง่บรษิทั
ได้จัดเตรียมอุปกรณ์ในการท�างาน Work From Home 
ให้พนักงานยืม Notebook และ PC เพ่ือใช้ในการท�างาน 
ผ่านระบบออนไลน์ Application Zoom 

กำรบริหำรจัดกำร
ภำวะวิกฤต COVID-19 ของบริษัท

(Crisis Management)

คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารมีบทบาทใน
การจัดการภาวะวิกฤตโดยมีการจัดประชุมและแต่งต้ัง 
ชุดท�างานเฉพาะกิจข้ึนมาโดยมีฝ่ายทรัพยากรบุคคลเป็น
ผู้รับผิดชอบหลักท�างานร่วมกับผู้บริหารระดับสูงเพ่ือให้
เกิดการตัดสินใจหรือแก้ไขเฉพาะหน้าได้อย่างทันท่วงที 

ทั้งน้ี บริษัทมีการจัดการด้านทรัพยากรบุคคลและ
การจัดสรรอุปกรณ์เป็นไปตามแนวทางการจัดการข้างต้น
โดยมีแนวทางการปฏิบัติของพนักงานหรือบุคคลที่เข้ามา
ติดต่องานในส�านักงานและไซต์งานก่อสร้าง ดังนี้ 

• จุดตรวจวัดอุณหภูมิพนักงานและผู้มาติดต่อ 
ไม่ให้เกิน 37.5 องศา เพื่อคัดกรองเบื้องต้นก่อน
ขึ้นลิฟต์ 

• ด้านหน้าลิฟต์ทุกช้ันจะมีเตรียมเจลแอลกอฮอล์
ล้างมือส�าหรับพนักงาน 

• จ�ากดัจ�านวนคนใช้บริการลิฟต์และมีการก�าหนด
จุดยืนในลิฟต์เพื่อเว้นระยะห่างอย่างเหมาะสม 

• แจกหน้ากากอนามัย สนับสนุนให้พนักงานใส่
หน้ากากเมื่ออยู่ภายในออฟฟิศ 

• สนับสนุนให้มีการประชุมผ่านช่องทาง Video Call 
แทนการใช้ห้องประชุม 

• ฉีดพ่นท�าความสะอาดส�านักงานอาทิตย์ละครั้ง
 
• มีมาตรการลดค่าเช่าที่พักในส่วนของคนงาน

ก่อสร้าง ลดค่าน�้าและค่าไฟส�าหรับพนักงาน 
รายวัน



ในช่วงภาวะวิกฤต บริษัทได้มีการจัดท�าการ
ประชาสัมพันธ์และพูดคุยให้ความรู้ ความเข้าใจกับคนงาน
ก่อสร้างและคนงานต่างด้าวตามส�านักงานสนามต่าง ๆ 
ของบริษัท เพ่ือให้ตระหนักถึงมาตรการความปลอดภัย 
และการป้องกนัการระบาดของ COVID-19 และน�าโปสเตอร์ 
เร่ืองการปฏิบติัตัวเพ่ือป้องกนัโรค COVID-19 ทีเ่ป็นรูปภาพ 
และเข้าใจง่าย ภาษาไทย เมียนมาร์ กัมพูชา และลาว 
ไปมอบให้โครงการเพื่อติดประชาสัมพันธ์ต่อไป

ในส่วนอื่น ๆ  ของห่วงโซ่อุปทานไม่ได้มีการกระทบ 
แต่บริษทัได้มีการก�าหนดให้ฝ่ายนักลงทนุสัมพันธ์ท�าหน้าที่
ให้ข้อมูลต่าง ๆ แก่ผู้มีส่วนได้เสียตลอดเวลา เพ่ือให้เกิด 
การสื่อสารที่ถูกต้อง เหมาะสม และทันเวลา

กำรบรรเทำผลกระทบและดูแลผู้มีส่วนได้เสีย
อย่ำงรอบด้ำนในสถำนกำรณ์ COVID-19

(Impact Mitigation)

บริษทัได้ออกมาตรการทีห่ลากหลายในการป้องกนั
และดูแลผู้มีส่วนได้เสียทุกส่วนอย่างดีที่สุด เช่น 

พนักงาน: บริษัทจัดเตรียมเสบียงอาหารแห้ง 
ให้พนักงาน ลดค่าเช่าที่พักในส่วนของคนงานก่อสร้าง 
ลดค่าน�้า และค่าไฟส�าหรับพนักงานรายวัน ตลอดจนจ่าย
ค่าตรวจคัดกรองเช้ือ COVID-19 ส�าหรับกลุ่มเส่ียง เช่น 
บคุคลทีก่ลับมาจากต่างประเทศทีไ่วรัสโคโรนา COVID-19 
ระบาด เป็นต้น 

คู่ค้า: บริษัทปรับการวางบิลจากทุก 15 วัน เป็น
สามารถวางบิลได้ทุกวัน เพ่ือเพ่ิมความสะดวกกับคู่ค้า  
แต่ระยะเวลาในการจ่ายเงนิเหมือนเดิม นอกจากน้ี Supplier 
ได้ขยายเครดิตจาก 30 วัน เป็น 45 วัน ให้กับทางบริษัท 
เพ่ืออ�านวยความสะดวกในการหมุนเวียนเงินในธุรกิจ 
ในช่วง COVID-19 

หน่วยงานภาครัฐ: บริษัทให้ความร่วมมือในการ
ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันอย่างเคร่งครัด เช่น การเว้น
ระยะห่าง เป็นต้น

ผู้ถอืหุน้: บริษทัยังคงมีการจดัประชุมสามัญผู้ถอืหุ้น 
ในวันที ่30 เมษายน 2563 ทีส่�านักงานใหญ่ แต่ปฏิบติัตาม 
มาตรการป้องกันควบคมุโรคไวรัส COVID-19 อย่างเคร่งครัด 
ตามประกาศของกระทรวงสาธารณสุข เพ่ือให้ผู้ถือหุ้น 
มีความม่ันใจในการเข้าร่วมการประชุม รวมถงึมีการโพสต์ 
Live สดผ่านทาง Facebook ของบริษทัเพ่ือให้คณะกรรมการ 
ได้ตอบค�าถามให้กบัผู้ถอืหุ้นทีไ่ม่ได้มาเข้าร่วมการประชุม
ด้วยตนเอง 

ชมุชนและสังคม: บริษทัมอบถงุปันน�า้ใจให้กบัชุมชน
บ้านข้างเคยีงโครงการ Politan Aqua จ�านวน 150 ครัวเรือน 
และมอบบะหมี่กึ่งส�าเร็จรูป 11,000 ซอง ให้กับเพจ Hope 
Catcher TH เพ่ือจัดเป็นถุงปันน�้าใจ

กำรวำงแผนฟื้นฟูธุรกิจ
ภำยหลังสถำนกำรณ์ COVID-19

(Business Recovery)

เน่ืองจากในวิกฤตน้ีบริษัทแทบไม่ได้รับผลกระทบ
เน่ืองจากงานที่ก�าลังท�าของปีน้ีเป็นของปีเก่า ๆ จึงไม่ได้
จดัท�าแผนฟ้ืนฟูกจิการ อย่างไรกต็าม บริษทัมีเป้าหมายคอื 
พยายามมุ่งงานภาครัฐมากข้ึน เพ่ิมงานเสาเข็ม และกระจาย
การรับงานมากข้ึน จากส่วนใหญ่เป็นงานสร้างอาคารสูง
ประเภทคอนโดมิเนียม เป็นงานโรงเรียน โรงพยาบาล 
ห้างสรรพสินค้า เป็นต้น 

ส�าหรับ New Normal ของธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง
ยังมีหลายเร่ืองที่ต้องปรับโดยเฉพาะเร่ืองการแข่งขันกัน
ในตลาดก่อสร้างซึ่งสูงมากในช่วงน้ี ผู้รับเหมาขนาดกลาง
และขนาดเล็กหลายรายต้องปิดกิจการลง ยังคงเหลือ
แต่รายใหญ่ ๆ ที่ไม่ค่อยได้รับผลกระทบ ซึ่งผู้รับเหมา
ต้องประเมินและปรับแผนให้รอบคอบโดยต้ังเป้าหมาย 
ในการลดต้นทุนและต้องมีเงินสดไว้เพื่อความอุ่นใจ


